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-
Uvod

V nasledujici praci bychom se rady vénovaly tématu projevovani emoci na vefejnosti. Nejprve se budeme zabyvat emocemi a jejich
definici. Poté popiSeme nekteré vyznamné teorie vénujici se ,,hrani* roli a vefejnému prostoru, kterym se vénoval zejména Erving Goffman. V
posledni ¢asti textu popiSeme nas projekt a podame interpretaci reakcei okoli na performance, kterou jsme v ramci néj uskute¢nily.

Pojem ,,vetfejné* odkazuje k té strance lidského Zivota, kterd je oznaCovana jako veiejna sféra ¢i vetejny zivot. ,,Vefejny zivot zahrnuje
relativné oteviené a univerzalni socidlni kontexty, v kontrastu k soukromému Zivotu, ktery je intimni, diitvérny, chrdnény, kontrolovany jedincem
a sdileny pouze s rodinou a prateli.”“ (Carmona et al. 2003: 109) Termin ,,vefejné“ je definovany pomoci opozice vici pojmu ,,soukromé*.
Soukromi je prostor, ktery neni piistupny komukoliv. ,,Vetejné* je tedy to, co je pfistupné kazdému jednotlivci. Verfejny prostor by proto v sobé
nemél obsahovat jakékoliv projevy intimity ¢i emoci, kterym je vyhrazen vylué¢né prostor soukromy. Proto je cilem nasi prace zjistit, jaké jsou
reakce lidi na naruseni dané normativni pfedstavy toho, Zze emoce jsou vyluéné véci soukromou. Zajimalo nas tedy, jak a kdo konkrétné bude
reagovat na projevovani emoci ve vefejném prostoru.

«l

V navaznosti na ¢lanek uvefejnény na webu ona.idnes.cz ,,Neduste v sobé¢ emoce. Bézte si zakficet do parku“’, jsme se rozhodly
uskute¢nit performance spojenou s pozorovanim. Dany c¢lanek nabizi navod na to, jak se zbavit nahromadéné frustrace prostfednictvim
oteviené¢ho projevu emoci nejen v soukromi, ale i ve vefejném prostoru. Text doporucuje, aby byly naSe kazdodenni emoce vyjadiované, protoze
jinak dochdazi k psychickym a nasledné také ke zdravotnim problémim. Autorka ¢lanku se odvolava na studii kanadské psycholozky Mary
Kurusové, kterd zdlraziuje, Ze jsme socializovani k tomu, abychom svoje emoce skryvali a nevyjadfovali je na vetejnosti, a proto proklamuje

proziti emoci pted jejich pouhym popisem, které miize predchazet vzniku psychosomatickych onemocnéni. Podle Kurusové vyzaduje dnesni

! Dostupné na: http://ona.idnes.cz/neduste-v-sobe-emoce-bezte-si-zakricet-do-parku-fqy-/vztahy-sex.aspx?c=A111014 105135 vztahy-sex job
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http://ona.idnes.cz/neduste-v-sobe-emoce-bezte-si-zakricet-do-parku-fqy-/vztahy-sex.aspx?c=A111014_105135_vztahy-sex_job

spole¢nost od jednotlivce plné nasazeni a vykon a je dilezité byt konformni s o¢ekavanim vétSiny. Proto je kladen silny diiraz na sebeovladani a
potlaceni prozivani emoci a citl mimo soukromy prostor.

V souvislosti s danou teorii autorka ¢lanku dochazi k zavéru, Ze emoce by mély byt vyjadiovany v situacich, kdy jsou aktudlné
pocitovany a tedy klidn€ i na vefejnosti. Jeji ndzor, prezentovany do jisté miry jako novatorsky, je vSak ovlivnén normativnim ocekavanim
spole¢nosti. Doporucuje totiz dat najevo emoce, které vsak stale miizeme povazovat za ptijatelné pro okoli a na mistech, kde nedojde k ptimému
kontaktu se socidlnim okolim nebo skupinou znamych lidi, pfed niz by nds mohl projev emoci kompromitovat nebo ponizit. Jako jedno
z vhodnych vefejnych mist uvadi naptiklad park.

Dany ¢lanek nadm slouzil jako inspirace k realizaci projektu, jehoZz cilem bylo zjistit podobu reakce kolemjdoucich na explicitni projev
emoci ve vefejném prostoru. Snazily jsme se zaznamenat pohyb lidi v prostoru, zpiisob navazani kontaktu a to, kdo bude na danou situaci
reagovat. Vybérem mista performance, Galerie Vankovka, jsme piekrocily hranice definované autorkou ¢lanku jako piijatelné, nebot” se jedna o

vetejny prostor, v némz dochdzi k bezprostiednimu, byt’ anonymizovanému kontaktu jedincti.

7 v/

Teoreticka cast

Emoce
»~Emoce vymezujeme jako uvédomované pocity rdzného ladéni, které vyjadiuji vztah ¢lovéka k relevantnim udélostem vnéjsiho prostiedi

1 k sob¢ samému a které jsou spojeny s riznou mirou fyziologické aktivace, jejiz funkci je navodit stav pripravenosti k jednani.* (Slaménik 2011:
12) Jejich intenzita se odviji od vyznamnosti situace, kterou ji jedinec ptiklada. Jsou tedy definovany situacnimi faktory a kontextem,
fyziologickymi zménami a uvédomovanym i neuvédomovanym uzitim expresivnich gest. Rizny pomér kombinaci téchto prvkl odpovida

kulturnim o¢ekavanim a normam internalizovanym ¢lentim dané spole¢nosti (Thoits 1989).



Emoce hraji podstatnou roli v socidlnich vztazich. Nelze je chapat jako oddélené od socidlniho svéta, nebot’ jsou jim utvareny a jsou také
jednim z prostiedkti jeho poznavani. Spolecnost plisobi normativné na obsah a podobu vyjadfovani emoci a urcuje, za jakych okolnosti mame
urcité emoce prozivat. Emoce jsou nahlizeny a definovany skrze socidlni vztahy a jsou fizeny socidlnimi ocekavanimi, které upeviiuji a
reprodukuji socialni strukturu, jiz jsou ustaveny (Slaménik 2011). Kultura udrzuje systém norem, které jedinctim poskytuji lepsi orientaci
v kazdodennich interakcich. Normy poskytuji navody pro prozivani a chovani v riznych situacich ,,z hlediska akceptovatelnosti socidlnim
okolim* (ibid.: 65). Definuji trvani a intenzitu, stejné jako piijatelné cile, kterych chceme dosahnout projevenim soukromé emoce ve vefejném

prostoru.

Predvadéni role a verejny prostor
Piedvadéni (,,hrani®) role je podle Goffmana (1990) kazda aktivita, kterd se odehrava v pfitomnosti pozorovateli, na néz jednani néjakym

zpusobem pusobi a kteti jej reflektuji. K pochopeni a spravné interpretaci situace pozorovateliim poméha jedincova ,,fasada®, tedy standardni
vyrazové vybaveni, zahrnujici umisténi v prostoru, vzhled a zptsob vystupovani. Od jednajiciho je o¢ekdvan soulad mezi jednotlivymi prvky
fasaddy. Vystupovani by mélo idedln¢ korespondovat se vzhledem, ktery vypovida o jedincové statusu a postaveni, pfedvadéni role by mélo byt
zasazeno do odpovidajiciho patti¢ného prostifedi. Fasadda se stdva souborem stereotypizovanych abstraktnich ocekévani spolecnosti (ibid.: 37).
S pfijetim role jedinec Casto piijima jiz pfedem ustanovenou a obecnym oc¢ekavanim definovanou fasadu.

Goffman povazuje za dllezité samotné misto predvadéni ve vefejném prostoru. Tento prostor autor nazyva regionem, ktery definuje jako
,misto do urcitého stupné ohrani¢ené bariérami vnimani“ (Goffman 1999: 108). Odehrava se zde predvadéni role v pfitomnosti dalSich osob,
které své jedndni taktéz ptizplisobuji samotnému predstaveni i regionu. V téchto vefejnych prostorech, kde se nachazi velky pocet cizich lidi,
kteti by mohli naruSit pfedstaveni jednotlivce, je jednim zmoznych zplisobli zachovani osobni integrity, zaujmout pozici ,,zdvofilé

nevs§imavosti“. Zdvofilad nevS§imavost je chapana jako ptedstirani, Ze se ¢loveék nediva a neposloucha, jedinec zastava pozici, ze nesleduje, co se



okolo n¢j déje a ze ho toto déni nezajima. Projevuje se vyhybanim kontaktu z o¢i do o¢i, ktery je v nasi kultufe povazovan za impulz k zahajeni
interakce, ktera by mohla vést ke ztrat¢ anonymity (Goffman in Bauman, May 2004: 54).

Me¢sto a jeho vefejny prostor ndm zarucuje vysokou miru anonymity, kterd nas chrani od zasahti a nezddouci pozornosti druhych lidi. I na
vefejném misté si tedy mizeme udrzet vlastni soukromi. Na druhou stranu je vSak toto soukromi vykoupeno pocitem osamélosti, ¢lovek je
odkazan pouze sdm na sebe, protoze u jinych lidi spolu s nevyzadanym zdjmem mizi také moralni odpovédnost a ochota pomoci (Bauman, May
2004: 56).

Jednotlivec v pfitomnosti druhych podobou svého jednani naplituje naroky okoli, které jsou na jeho performanci kladeny. Zaroven
dramaticky zdaraziiuje nekteré prvky situace ¢i jejiho prozivani, které by jinak mohly zlstat skryté a tim pro socialni okoli nejasné a necitelné.
Zpisob samotného predvadéni je idealizovany. Do jedincovy performance jsou totiz vtistény spolec¢nosti sdilené normy, v predvadéni jsou
znovu-potvrzovany a reprodukovany moralni hodnoty (Goffman 1999: 40). Normy a pravidla poméhaji regulovat nejen nase jednani, ale také jej
uvadi v soulad s jednanim ostatnich lidi. To umoznuje piedvidat, co na$ partner v interakci pravdépodobné udéld, coz je predpokladem uspésné
orientace v kazdodennim zivot¢ a vzajemného porozuméni (Bauman, May 2004: 26).

Predvadéni mohou narusit nezamyslend gesta, bezdécné pohyby, Spatné¢ nacasovani, prili§ expresivni nebo piili§ rezervovany projev,
stejn¢ jako zminény nesoulad prvkl fasady. Tyto chyby v performanci mohou byt jeho okolim interpretovany jako jedincova neschopnost,

nekompetence ¢i nerespektovani moralni hodnot a spolecenskych pravidel a norem.

Analyticka cast

Popis projektu



Performance se uskutecnila 8. prosince 2011 v Sest hodin vecer v obchodni galerii Vailkkovka v Brn¢€, kterd je nejvétsim ndkupnim
sttediskem v centru mésta. Zaroven tento vefejny prostor slouzi jako spojnice vlakového a autobusového nadrazi, coz zapficinuje velkou
koncentraci lidi, zejména pfed Vanoci, kdy lidé navstévuji obchody vice nez obvykle. Misto jsme si vybraly také s védomim toho, ze se jedna o
vetejny, ale pfitom uzavieny prostor, coz nam zarucilo jistotu, Ze emoce projevované performerkou budou zachyceny jejim okolim.

O tcast na projektu jsme pozadaly studentku Fakulty vytvarnych uméni VUT?, jejiz ulohou bylo predstirat pla¢ tak, aby vzbudila zadouci
pozornost kolemjdoucich, ale aby na sebe neupozornila bezpe¢nostni sluzbu v obchodnim centru, ktera by nas mohla z prostoru vykazat
(zejména kvili tomu, Ze je tam zakézéno pofizovat kamerovy zdznam). Aby mél nas projekt vypovidajici hodnotu a neztratil pivodni tcel,
musela aktérka vypadat jako obvykla navstévnice centra. To zahrnovalo i to, Ze nemohla byt vystfedné ¢i vyrazné oblecend, mit neobvyklou
barvu vlast apod. Kdyby totiz vy¢nivala i svym vzhledem, mohlo by to ovlivnit reakci okoli, tfeba tim, ze by lidem pfipadala jako typ cloveka,
ktery se vymykd obvyklym spolecenskym konvencim a jako takovy jednd mimo normy spole¢nosti, v tomto piipad¢ projevem emoci na
vetejnosti. Pak by mohla byt dana performance oznacena jako nevérohodnd, vzhled a zplisob vystupovani by nemély pro divaky ocekévanou
logickou spojitost.

Zaméfily jsme se proto na zachyceni reakci publika/kolemjdoucich, protoze chovani aktérky, tedy jeji plac, je urceny a tolerovany
zejména v soukromé sféte. Celkove je projev vétSiny emoci na vetejnosti neobvykly a miize ptisobit rusivé na okoli, které jej nepiedpoklada.
Souvisi to s Goffmanovou (1990) teorii ,,fasady*, tedy celkovym dojmem a umisténim jedince v prostoru. ,,Fasadu® vnima jedincovo okoli a
porovnava ji se svymi o¢ekavanimi od dané situace ¢i aktéra. JelikoZz vétSina lidi emoce na vefejnosti neprojevuje, byla ,,fasada* aktérky dle
obvyklych spolecenskych norem nekoherentni. P1a¢ neni rusivy element, pokud je projevovan v soukromi, aktérka vypadala jako jedna z mnoha
nakupujicich v galerii Vankovka, na ¢emz také neni nic neobvyklého. Pokud se vSak spoji plac s vefejnym prostorem Vaikovky, ocekavaly jsme

vznik netypické kombinace, kterd by mohla zapfticit reakci navstévniki nakupniho centra.

2V textu niZe performerka/aktérka.



K diikkladnému zachyceni reakci okoli a celé situace jsme potidily videozdznam performance o délce 7 minut, fotografickou dokumentaci,
terénni poznamky a interview s tfemi kolemjdoucimi, ktefi néjakym zplisobem interagovali. N&s§ tym celkem obsahoval ¢tyfi osoby a studentku
VUT, ktera performovala. Aktérku jsme v dostate¢né vzdalenosti obstoupily, dv€ z nds pozorovaly zejména okolni déni, jedna natacela kamerou
skrytou pod kabatem a posledni nendpadné fotila. K nasi nendpadnosti piispélo velké mnozstvi lidi a také vano¢ni dekorace, u které se

pohybovala aktérka, protoze se zdalo, ze fotime pravé vanocni vyzdobu nakupniho centra. Nebylo tedy prakticky mozné, aby kolemjdouci

zaznamenali, ze aktérka neni zcela sama.

Terénni poznamKy a jejich interpretace

Performerka zaujala misto v Uzkém prostoru pasdze vedle vanocni dekorace. Svou performance zahdjila pomémné nendpadnym
vzlykénim, které postupné stupiiovala az k vysoce expresivnim projevim predstiraného smutku. M¢nila také pozice téla, prechazela ze stoje do
podiepu, odhazovala véci. Zaujimala vétSinu prostoru v uli¢ce, takze prochdzejici museli jejimu vystoupeni uzpisobit sviij pohyb. Zaujeti
kolemjdoucich se projevovalo zejména letmym pohledem nebo naprostou ignoraci. V n¢kolika ptipadech doslo k osloveni, kratké interakci a
sledovani jejiho po€inani zpovzdali.
1. ¢ast (do 2. minuty)

Zpocatku performerka vzlykala, nervozné prechazela, sledovala telefon a predstirala hovor, coz nevzbudilo Zadnou pozornost. Az potom,
co si drepla a tim zaujala vétsi misto v prostoru a jeji jednani se tak stalo vizualné vyraznejsim, jsme zaznamenaly prvni reakce

kolemjdoucich. Ty se omezily pouze na pohledy a krdtkd ohlédnuti béhem chiize.’

3 Terénni poznamky jsou oznaceny kurzivou.



Zaujetim vétsSiho mista v prostoru se zaroven zvysila fyzicka blizkost aktérky a kolemjdoucich, coz mohlo zpusobit ztratu anonymity a
vyvolani moralni zodpovédnosti. ,,Odpovédnost za jiné lidi vznika zkratka proto, Ze jsou to lidské bytosti a mravni nutkani poskytnout pomoc,
které z toho plyne, nepotiebuje zZadné jiné zdivodnéni, opravnéni ¢i dikaz.” (Bauman, May 2004: 55) Morélni zodpovédnost za druhé lidi je
jedinclim internalizovana, ale podléha situa¢nim faktoriim. Je zdiiraznéna zejména v soukromé sféfe, ve vetejné je omezena tim, co Goffman
nazyva taktni nepozornosti (zdvotilou nev§imavosti). Jak uvadi Bauman a May a jak vyplyva i z naSeho pozorovani, fyzickou blizkost je vSak
mozné zbavit jejiho moralniho aspektu, lidé mohou sdilet jeden prostor a piisobit navzajem na své zivotni podminky bez toho, ze by to
vyzadovalo jejich moralni odpovédnost.

Projev zdvofilé nev§imavosti je posilen pfitomnosti davu. Lidé, pohybujici se v pfeplnéném vefejném prostoru, ktery je zadroveil omezen,
maji tendenci potlacovat své moralni jednani, které by za jinych podminek uplatnili. Za jiné podminky lze povazovat zejména interakce v domaci
sféfe, kterd je siln€ji spojena s dominanci moralni povinnosti nezli prostor vefejny (ibid.: 90). To také opét souvisi s anonymitou. Moralni
povinnost je rozptylena mezi osoby v okoli a navic by také publikum pomahalo ¢i reagovalo na ¢lovéka, kterého viibec nezna a kterého by si

jinak pravdépodobné ani nevsimlo.

2. ¢ast (2. - 3. minuta)
Kdyz se nachdzela aktérka v podrepu, byla zaregistrovana dvema Zenami stredniho véku, z nichz jedna se pozastavila, a navdzaly
s aktérkou ocni kontakt. Poté pokracovala dal v chiizi. Performerka odhodila tasku a opakované do ni kopla, coz doprovazela predstiranym

placem. Tim upoutala pozornost tri mladych lidi, jednoho muze a dvou zZen, které se nékolikrat otocily.

Az do této chvile se projevovala vySe zminéna taktni nepozornost. Expresivnéj$im projevem (kopani do tasky, hlasity plac) vsak aktérka
prolomila hranice vlastni izolace od okoli. Projeveni zajmu kolemjdoucich se tak stalo Zadoucim (Goffman 1999: 222). V tuto chvili se

nevSimavost a anonymita davu stala nepfijatelnou, nebot” aktérka zacala zasahovat do osobniho prostoru kolemjdoucich. Taktni nepozornost se



tak stala pro okoli neadekvatni. Kolemjdouci musi svoji nev§imavost uvétitelnym zptisobem legitimizovat, a tato legitimizace musi byt ¢itelna i

pro ostatni (Goffman 1999). V této chvili vSak jiz nemohli své jednani ospravedlnit tim, ze aktérku ptehlédli nebo ze si nevS§imli jejiho place a

smutku.

3. ¢ast (3. - 5. minuta)
Performance pokracovala se stejnou intenzitou (plac, podiep, vzlykani do dlani). Zena stiedniho véku prisla do bezprostiedni blizkosti
aktérky, aniz by jakymkoli zpiisobem zareagovala, a zacala si fotit vanocni dekoraci. Poté, co Zena odesla, aktércino chovani vygradovalo

az k odhozeni mobilniho telefonu, ktery se na zemi hlucné rozpadl. Od té chvile byly reakce okoli cetnéjsi a intenzivnéjsi (napr. dvé divky se

opakované otocily, dokonce se zastavily a déni chvili pozorovaly zpovzdali).

Prestoze aktérCiny projevy se nadale zintenziviovaly, fotici zena zadnym zpiisobem nereagovala. Toto jednéni bylo v kontrastu s
reakcemi ostatnich kolemjdoucich silnym vyboenim z dané normy. Zena si neudrzela ani fyzicky odstup, ocitla se v pfimé blizkosti
performerky, ¢imz ztratila moznost legitimizovat svou nevsimavost alespoil vzdjemnou vzdéalenosti. Pfedvadéni Zeny bylo naruSeno pfiliSnou
rezervovanosti jejiho projevu. Prostor, v némz se performance odehravala, nebyl koherentni s zeninym vystupovanim. I pro okoli se stalo
patrnym, ze jeji ignorace je zamérna. Pii zpétné reflexi celého déni jsme tento okamzik hodnotily jako netaktni az nemoralni, protoze Zenin
projev jsme vnimaly jako neadekvatni a performanci jeji role jako neodpovidajici tomu, co je ocekdvano jako spolecenskd norma, v tomto
ptipad€ pomoc placici zené.

To, Ze se odezvy ostatnich lidi stupniovaly, bylo o¢ekdvané vzhledem k vyss$i intenzité ,,hrani aktérky. Pro kolemjdouci se stavalo ¢im
dal t€z$i nevSimat si aktérky, jelikoz jeji chovani se stavalo neobvyklejSim, hlu¢néj$Sim a také rozsahlejSim. Pro nakupujici se stalo témét

nemoznym ignorovat jeji vystoupeni a reakce tak byly ¢astéjsi, dels§i a vyznamnéjsi.

10



4. ¢ast (6. - 7. minuta)
Milady par s ditétem v kocarku, doprovazeny starsi zenou, se v blizkosti performerky zastavil, chvili ji pozorovali a potom pokracovali
v chuzi. Kdyz prochazeli kolem aktérky, starsi Zena se u ni zastavila a oslovila ji. Performerka neodpovidala ani na opakovanou otazku této
Zeny. Snahy o interakci ukoncil muz z paru slovy: ,, Pojd, to staci. Jdeme!* Po chvili k aktérce prisla mladsi Zena, ktera ji primo oslovila a
navazala s ni fyzicky kontakt. Toho si vSimla dalsi z kolemjdoucich, kterd se vratila a pripojila se k dvojici. Zeny odvedly performerku na
stranu a snazily se zjistit, co se ji stalo. Jedna z nich prevzala iniciativu a druha Zena odesla. Poté jsme performance ukoncily, protoze jsme

mély pocit, Ze nas projekt zacina prekracovat etické hranice vyzkumu.

Zena, ktera ziistala, nam sdélila, Ze chtela aktérce pomoci, protoze si myslela, ze se s ni rozesel jeji pritel. Sviij motiv vysvetlila tim, Ze pred

nedavnou dobou ona sama zazZila rozchod, v té chvili by pomoc ocenila a dokdze se také vcitit do aktérciny situace.

Star$i Zena navazala s aktérkou verbalni a o¢ni kontakt, ¢imZ prolomila hranici anonymity. Zatimco do této chvile kolemjdouci projevili
pouze zajem prostiednictvim pohledu ¢i ohlédnuti, tato Zena jiz dala najevo ochotu performerce pomoci ¢i zjistit pfi¢inu jejiho expresivniho
projevu. Zatimco zena vyhodnotila sviij zasah jako zadouci, mlady muz neshledal situaci natolik zdvaznou, Ze by byla potiebnd intervence jeho
ani starSi zeny. To potvrzuje tvrzeni, které zminuji Bauman a May, tedy ,,Ze dva lidé mohou tvaii v tvar stejnym okolnostem jednat rtizné*
(Bauman, May 2004: 96). Jednani jedince je vSak vZzdy do jisté miry zavislé na jednani osob v jeho bezprostfednim okoli. MuZovo vyhodnoceni
situace bylo pro zenu signalem pro zménu vlastniho konani.

Zavislost vlastniho jednéni na jednani naSeho okoli potvrzuje také zavérecna interakce, kdy se aktérky ujaly dvé mladsi zeny. Prvni Zena
piimym oslovenim vystoupila z anonymity a tato pocinajici interakce podnitila prochézejici druhou Zenu k tomu, aby se vratila a projevila vlastni
iniciativu. Stejné€ jako v minulém piipad¢ doSlo ke zméné vlastniho chovani po sezndmeni s chovanim druhého ¢lovéka, v tomto piipadé byla na
rozdil od piedchozi popsané situace vysledkem aktivita, nikoli unik z ni. Z provedené¢ho rozhovoru s druhou Zenou vyplynulo, Ze motivem k jeji

intervenci byla identifikace s aktérkou. Zena si racionalizovala jeji chovani na zaklad¢ své vlastni predchozi zkusenosti.
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Celou dobu performance stala v pfimé blizkosti skupina mladych lidi, dvé zeny a jeden muz, ktefi neprojevili zadny zajem, kromé
jednoho kratkého ohlédnuti. Tato nevSimavost miize byt zplsobena tim, ze skupina mohla zaregistrovat naSe domlouvani v tymu. Pfipadna
domnénka ptipravenosti celého vystupu a jeho ,,divadelni povahy mohla tedy skupin€ slouzit jako prostiedek k legitimizaci jejich zdvofilé
nevs§imavosti a tedy vyvazani z apelu na aktivitu.

Od zacatku sledoval se zajmem celou akci muz dichodového véku. Do déni nezasahoval, nepokusil se o Zadny kontakt. S timto muzem

jsme uskutecnily kratky rozhovor.

- Vsiml jste si té slecny?

- Té si neslo nevsimnout!
- Co si o tom myslite?

- No urcité to neni normalni. Hazi vécma...
- Jak si to vysvétlujete?

- Muselo se ji néco stat.

Potom, co jsme performanci ukoncily a seskupily se kolem aktérky, k ndm tento muz znovu pfisel a zeptal se, jestli uz je vse v poradku a
se smichem poznamenal, Ze ,,to byl jenom né&jaky ulet”. Tento muz vyjadiil presvédceni, ze aktér¢ino chovani neni normdlni. Jako potvrzeni
zminéné nenormalnosti uvedl hazeni vécmi. Jeji chovani nebylo v souladu s ocekavanim kladenym na jedince, ktery se pohybuje v ndkupnim
centru. Prvky ,fasady* — prostor a vystupovani vném — byly v okamziku naSi performance hodnoceny jako nekoherentni, coz bylo dale
interpretovano jako odklon od normy.

Jedna z pozorujiciho tymu zaregistrovala star§i Zenu, ktera vychazela z obchodu, vSimla si aktérky a zpovzdali ji pozorovala. Nasledné

byla dotdzdna na tytéz otazky.
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- Vsimla jste si té slecny?

- Ano, vsimla.
- Co si o tom myslite?

- Vypada moc smutné, asi je nestastna. Néco se ji urcite stalo.
- Pomohla byste ji néjak.

- Jeste chvili bych sledovala situaci, a pak bych se ji §la zeptat, co se ji stalo.

Tato Zena reagovala obdobnym zpiisobem jako pozorujici muz. Oba cekali na dalsi stupiiovani situace a na dobu, kdy by byli schopni
interpretovat aktér¢ino chovani, které pro n¢ bylo do té doby necitelné. Zasahli by az v ptipad¢, kdy by mohli zvolit odpovidajici zplisob reakce
na danou situaci, poptipad¢ pomoci. Jejich jednani jiz nelze oznacit jako zdvotilou nevSimavost, svym pozorovanim vyjadfili nepfimou ucast na

déni.

Zhodnoceni projektu

Cilem naseho projektu bylo zjistit a zaznamenat odezvu na explicitni projev emoce (smutek, pla¢) ve vefejném prostoru. Vhodnym
vybérem mista a casu se vzorek potencidlnich participantll na situaci rozsifil, proto jsme ziskaly dostatek materialu k analyze. JelikoZ se jednalo o
jednorazovy umélecky pocin, neni naSim zamérem piinést obecné zavéry. Jedna se tedy o popis a interpretaci této konkrétni situace.

S vystupiiovanim intenzity performance se zvySoval pocet reagujicich osob, s n¢kolika z nich se ndm podatilo uskutecnit rozhovor a

zjistit tak jejich pohled na situaci, s niz byli konfrontovani, coz obohatilo naSe pozorovani o dalsi rozmér.

Zaver
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Nase prace se tykala projevovani emoci ve veiejném prostoru. Zvolily jsme si prostor obchodni Galerie Vankovka jako misto nasi
performance, ktera spocivala v predstirani place, a zajimaly nds zejména reakce kolemjdoucich navstévnikii centra. Z vySe zminénych teorii
vyplyva, Ze emoce jsou urceny spiSe do soukromé sféry. Pokud jsou emoce uvoliiovany ve vefejném prostoru, okoli se prvotné snazi je nevnimat,
coz Goffman nazyva ,.taktni nepozornosti“. Ta je moralni a zddouci pouze v jistych ptfipadech. Az kdyz aktér¢ino ,hrani“ pfesahlo pomyslnou
hranici, zacalo byt pro lidi nepfistojné ji ignorovat.

Projev emoci, zvlasté téch negativnich, v naSem ptipad¢ plac, byl tedy podle ocekavani lidmi zaznamenavan a ptijiman ve vétSing pripada
jako nenormadlni ¢i nevhodny. Az na par vyjimek nemél nikdo z4jem a ochotu pomoci, cozZ jen potvrzuje pocit anonymity v davu, ktery déva
jednotliveim moznost chovat se ve velké skupin€ neziicastnéné ¢i afektivné. Zcela se tak potvrdily v praci zminénou teorii Ervinga Goffmana.

V ptipadném dal$im pokra¢ovani by bylo mozné pracovat i s jinymi typy emoci. Napadlo nas naptiklad sledovat a analyzovat reakce na

pozitivni emoce jako je smich ¢i radost vyjadfena tancem nebo zpévem ve veiejném prostoru. Z negativnich emoci by bylo zajimavé sledovat
odezvy na hadku ¢i kiik.
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